２００９年６月１７日

東京西地区大学図書館協議会

図書館システムアンケート集計＜図書館用＞
（１）現在導入している図書館システム：回答２８館
Limedio（６館：津田塾・電通大・首都大・拓殖大・学芸大・亜細亜大）、Ecats（７館：一橋・実践女子・駒沢女子・ICU・白百合・嘉悦・東京女子）、Cirius（３館：東京家政・東経大・東京薬科）、情報館（３館：東京純心・ルーテル・東京女子体・）、iLiswave（３館：法政・杏林・桐朋学園）、その他（６館：UNIPROVE/LS（中大）、LICSU（農工大）、NALIS（東京外大）、CALIS（創価）、CALISODIN（和光）、CARIN（多摩大）
（２）現在稼動中のシステム（図書館システム以外も含めて）に対する満足度　
	システム内容
	大変満足
	ある程度満足
	どちらとも
	不満
	大いに不満

	図書システム
	３
	１８
	３
	
	

	雑誌システム
	２
	１２
	８
	２
	

	資料会計システム
	２
	７
	６
	４
	

	閲覧システム
	２
	１９
	
	
	

	ILLシステム
	３
	１５
	５
	
	

	OPACシステム
	３
	１２
	３
	４
	

	ＭＹ Ｌibrary機能
	２
	７
	４
	２
	１

	携帯電話サービス
	１
	２
	４
	１
	

	横断検索システム
	１
	３
	４
	２
	

	アウトソーシング対応
	１
	１
	５
	１
	

	学内機関連携
	
	３
	４
	３
	

	改修への業者対応
	３
	１０
	４
	３
	


（３）下記システム概要の運用　※稼動していない場合は無記入。
　①ILLシステムは、［同一システム内（２１）　他のシステム（２）］

　②携帯電話サービスは、［同一システム内（７）　他のシステム（４）］

　③アンケートシステムは、［同一システム内（２）　他のシステム（３）］

　④横断検索システムは、［同一システム内（８）　他のシステム（２）］

　⑤機関リポジトリは、［同一システム内（１）　他のシステム（２）］
（４）現在稼動中のシステムの機能と実装化または改修化の要望度は？
Ａ.図書システム

①Z39.50で書誌を取り込める→はい（７）・いいえ（１５）
実装化または改修化→強く望む（２）　ある程度望む（２）　どちらとも言えない（５）　あまり望まない（２）　全く望まない（５）
②購入希望図書を選書・発注データとして自動セットできる→はい（１８）・いいえ（５）
実装化または改修化を→強く望む（３）　ある程度望む（１）　どちらとも言えない（４）　あまり望まない（２）　全く望まない（１）
③発注ファイルをインターネット回線で書店にデータ転送できる→はい（５）・いいえ（１６）
実装化または改修化を→強く望む（２）　ある程度望む（５）　どちらとも言えない（４）　あまり望まない（５）　全く望まない（１）
④発注事故情報（絶版・品切れ等）を書店サーバよりリアルタイムで取得できる→はい（１）・いいえ（２２）
実装化または改修化を→強く望む（３）　ある程度望む（１０）　どちらとも言えない（３）　あまり望まない（３）　全く望まない（１）
⑤継続図書の納入状況を自動チェックできる→はい（１０）・いいえ（１３）
実装化または改修化を→強く望む（３）　ある程度望む（１０）　どちらとも言えない（２）　あまり望まない（２）　全く望まない（１）
⑥分類規程やOPAC主題検索のために、MRDFを利用できる→はい（８）・いいえ（１３）
実装化または改修化を→強く望む（１）　ある程度望む（５）　どちらとも言えない（３）　あまり望まない（２）　全く望まない（３）
⑦受入処理した複数の図書をグループ化することで帳票出力をグループ番号指定できる→はい（１２）・いいえ（９）
実装化または改修化を→強く望む（）　ある程度望む（２）　どちらとも言えない（８）　あまり望まない（３）　全く望まない（）
⑧図書支払データを大学経理部へデータ転送できる→はい（４）・いいえ（１８）
実装化または改修化を→強く望む（５）　ある程度望む（５）　どちらとも言えない（３）　あまり望まない（２）　全く望まない（４）
⑨図書館の資料支出データと大学経理データの不整合データを検出できる→はい（４）・いいえ（１６）
実装化または改修化を→強く望む（５）　ある程度望む（３）　どちらとも言えない（７）　あまり望まない（１）　全く望まない（２）
　
Ｂ.雑誌システム

①雑誌自動クレーム処理ができる→はい（８）・いいえ（１５）
実装化または改修化を→強く望む（４）　ある程度望む（６）　どちらとも言えない（５）　あまり望まない（２）　全く望まない（）
②雑誌カレント受入が自動チェックインできる→はい（１４）・いいえ（８）
実装化または改修化を→強く望む（１）　ある程度望む（６）　どちらとも言えない（４）　あまり望まない（１）　全く望まない（１）
③自学の研究紀要の目次入力処理ができる→はい（１２）・いいえ（１０）
実装化または改修化を→強く望む（３）　ある程度望む（３）　どちらとも言えない（７）　あまり望まない（１）　全く望まない（２）
④電子ジャーナルの書誌情報をOPAC用データとしてＣＳＶ等でコンバートできる→はい（１２）・いいえ（８）
実装化または改修化を→強く望む（２）　ある程度望む（５）　どちらとも言えない（６）　あまり望まない（１）　全く望まない（）
　
Ｃ.閲覧システム

①システムダウン時などのオフライン貸出・返却処理ができる→はい（１９）・いいえ（３）
実装化または改修化を→強く望む（３）　ある程度望む（２）　どちらとも言えない（２）　あまり望まない（２）　全く望まない（１）
②個人利用情報保護がシステム的に整合性が取れている→はい（１６）・いいえ（３）
実装化または改修化を→強く望む（２）　ある程度望む（２）　どちらとも言えない（３）　あまり望まない（２）　全く望まない（）
③大学全館の返却処理ができる　※カウンター取置情報との整合性が取れている→はい（１６）・いいえ（１）
実装化または改修化を→強く望む（１）　ある程度望む（１）　どちらとも言えない（１）　あまり望まない（３）　全く望まない（１）
④学籍異動があった場合、利用者データに即座に反映される→はい（２）・いいえ（２０）
実装化または改修化を→強く望む（５）　ある程度望む（９）　どちらとも言えない（３）　あまり望まない（１）　全く望まない（２）
Ｄ.ＯＰＡＣ

①返却された図書がカウンターにある旨がOPACに表示される→はい（７）・いいえ（１６）
実装化または改修化を→強く望む（）　ある程度望む（３）　どちらとも言えない（５）　あまり望まない（６）　全く望まない（３）
②検索がNoヒットの場合、図書購入依頼、ILL等へのナビゲート機能がある→はい（４）・いいえ（１８）
実装化または改修化を→強く望む（２）　ある程度望む（５）　どちらとも言えない（８）　あまり望まない（３）　全く望まない（１）
③検索結果等をマイ本棚として格納できる→はい（９）・いいえ（１４）
実装化または改修化を→強く望む（２）　ある程度望む（１０）　どちらとも言えない（２）　あまり望まない（２）　全く望まない（１）
④購入依頼をした場合、参照MARCを流用して書誌データを自動セットができる→はい（９）・いいえ（１４）
実装化または改修化を→強く望む（３）　ある程度望む（８）　どちらとも言えない（２）　あまり望まない（３）　全く望まない（１）
⑤検索でヒットした図書の感想文をオンラインで書くことができる→はい（２）・いいえ（１５）
実装化または改修化を→強く望む（１）　ある程度望む（６）　どちらとも言えない（６）　あまり望まない（４）　全く望まない（２）
⑥学内ポータルと連動しているためＬＤＡＰ認証がなされる→はい（５）・いいえ（１６）
実装化または改修化を→強く望む（３）　ある程度望む（１）　どちらとも言えない（８）　あまり望まない（１）　全く望まない（１）
⑦シラバスの参考図書一覧等と図書館OPACが連動している→はい（２）・いいえ（２０）
実装化または改修化を→強く望む（８）　ある程度望む（１１）　どちらとも言えない（１）　あまり望まない（）　全く望まない（１）
⑧OPACで図書の表紙画像や目次・内容へのリンク機能がある→はい（１０）・いいえ（１３）
実装化または改修化を→強く望む（２）　ある程度望む（１４）　どちらとも言えない（）　あまり望まない（１）　全く望まない（）
　
Ｅ.その他

①文部科学省などの統計に対応できる統計システムがある→はい（１４）・いいえ（９）
実装化または改修化を→強く望む（２）　ある程度望む（７）　どちらとも言えない（５）　あまり望まない（１）　全く望まない（）
②図書館評価システムがある→はい（１）・いいえ（２３）
実装化または改修化を→強く望む（１）　ある程度望む（４）　どちらとも言えない（１４）　あまり望まない（２）　全く望まない（１）
以下のシステムについては、実装化の要望度が高かった。

⓪発注事故情報（絶版・品切れ等）を書店サーバよりリアルタイムで取得できる→はい（２）・いいえ（２１）
実装化または改修化を→強く望む（３）　ある程度望む（１０）
①図書支払データを大学経理部へデータ転送できる→はい（４）・いいえ（１８）
実装化または改修化を→強く望む（５）　ある程度望む（５）　どちらとも言えない（３）　

②図書館の資料支出データと大学経理データの不整合データを検出できる→はい（４）・いいえ（１６）
実装化または改修化を→強く望む（５）　ある程度望む（３）　どちらとも言えない（７）
③電子ジャーナルの書誌情報をOPAC用データとしてＣＳＶ等でコンバートできる→はい（１２）・いいえ（８）
実装化または改修化を→強く望む（２）　ある程度望む（５）　どちらとも言えない（６）　

④学籍異動があった場合、利用者データに即座に反映される→はい（３）・いいえ（１９）
実装化または改修化を→強く望む（５）　ある程度望む（９）　どちらとも言えない（３）　
⑤検索がNoヒットの場合、図書購入依頼、ILL等へのナビゲート機能がある→はい（４）・いいえ（１８）
実装化または改修化を→強く望む（２）　ある程度望む（５）　どちらとも言えない（８）　
⑥購入依頼をした場合、参照MARCを流用して書誌データを自動セットができる→はい（９）・いいえ（１４）
実装化または改修化を→強く望む（３）　ある程度望む（８）　

⑦シラバスの参考図書一覧等と図書館OPACが連動している→はい（２）・いいえ（２０）
実装化または改修化を→強く望む（８）　ある程度望む（１１）
⑧OPACで図書の表紙画像や目次・内容へのリンク機能がある→はい（１０）・いいえ（１３）
実装化または改修化を→強く望む（２）　ある程度望む（１４）　

⑨文部科学省などの統計に対応できる統計システムがある→はい（１４）・いいえ（９）
実装化または改修化を→強く望む（２）　ある程度望む（７）　どちらとも言えない（５）　

（５）上記（４）以外で今後実装化または改修化を望む機能は？
	図書システム
	縦書言語（モンゴル文字など）のための目録およびOPACインターフェイスの開発（外大）
新刊情報からの図書の発注可能性（ICU）
予算照会、書店Webサイトのデータ等の発注取込（学芸）

	雑誌システム
	雑誌コードからの検索と巻号取得（実践）
未製本冊子と製本済冊子の一括管理　雑誌の予約（ICU）
製本所蔵データの一括登録（遡及入力用）（一橋）
Web による購入希望(新規・継続・打切)調査（学芸）

	閲覧システム
	利用者にメッセージがある場合のポップアップ機能（ルーテル）
ビデオブース管理，付録CDの簡便な管理（実践）
任意の利用者へのメ-ル連絡機能（杏林）
予約機能の強化　予約本の延滞者に対して、もしくは図書館側で設定した一定期間を超過すると延滞者へ自動で督促メールが送信される、などの督促機能強化（農工大）
予約管理　需要の集中を即時的に警告する（ICU）

	ILLシステム
	図書館側で２次ＤＢの書誌（論文タイトルなど）を流用できる（実践）
複写料金別所蔵館ソ-ト機能（杏林）
複数の依頼データを対象に、重複する所蔵館を検索できる機能（外大）
依頼データ作成時にCiNiiやJAIRO等、フリーアクセスコンテンツの有無を検索できる機能（外大）
参加機関の横断的な料金検索システム（農工大）
他大学から借り受けした図書の管理（ICU）

	OPACシステム
	詳細検索機能（ルーテル）
外部へのリンクアウトの充実，図書・雑誌・視聴覚各資料の書誌間のリンクによる関連付け（実践）
電子ジャーナル、電子ブックへの対応（法政）
情報のリアルタイム更新（拓殖）
他システムとの連携　（国会図書館の全文表示Amazon,Googleなどの全文表示など）（ICU）
契約電子ジャーナルとweb無料公開論文を含めて検索できる機能（東京家政）
検索エンジンの高速度化・OPAC2.0対応（創価）
Amazonみたいなシステム（嘉悦）
Eラーニングや授業を撮影したデジタルコンテンツもヒットできるようにしたい（亜細亜）

	Ｍy Ｌibrary
	画像リンクを自由につける(管理者向け),ファイル保存・編集機能(利用者向け)、ILL重複申込チェック機能（杏林）
携帯電話から全て操作できる機能（拓殖）
返却日前に利用者に予告メールを出す機能、予算照会（学芸）
MyYahooやiGoogleの一部として利用できる（嘉悦）

	携帯電話サービス
	特殊文字への表示配慮（音標符号付き文字の正規化、タイトルが特定の言語の場合はヨミフィールドも表示するなど）（外大）
図書館システム内で実装（東京薬科）

	横断検索システム
	OpenURLに対応した、リンクリゾルバ的な横断検索システム（法政）

	アウトソーシング対応
	ログインID毎の業務内容別操作権限の設定（拓殖）

	学内他機関連携
	電子シラバスとの所蔵検索連携、学内基幹システムとの統合認証への対応（法政）
学生・教員等利用者の異動があった場合、利用者データに即日反映される学内連携（首都大）
学生の成績データと図書館利用度の関連分析（創価）

	その他
	入館ゲートシステムと利用者データの連携（農工大）



